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MANUAL DE USUARIO PARA EL SISTEMA DE RENTA DE VEHÍCULOS 
 

Introducción 

El sistema de renta de transporte vehicular de la Universidad Autónoma de Aguascalientes permite a 

los usuarios gestionar solicitudes de apartado y renta de vehículos de manera eficiente, tanto para 

viajes locales como foráneos dentro del país. Este manual está diseñado para guiar a los usuarios en el 

proceso de registro, solicitud, administración del apartado y renta de vehículos a través del sitio web 

a continuación indicado. 

URL del sistema: https://transportesuaa.controlempresarial.com/ 

Acceso al Sistema 

1. Ingreso al sitio web: 

o Abra un navegador web y diríjase a la URL: 

https://transportesuaa.controlempresarial.com/ 

2. Inicio de sesión: 

o Ingrese su nombre de usuario y clave asignados por la Sección de Transportes. 

o Si no cuenta con usuario y/o clave, contacte a la Sección de Transportes del 

Departamento de Servicios Generales de la Dirección General de Infraestructura 

Universitaria. (Tel. 449-910-7498) (Tel. 449-910-74-00 ext. 33712, 33713) Edif. 305 
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Solicitud de Servicio 

a) Iniciar una solicitud: 

o Desde el menú principal, seleccione la opción "Solicitud de Servicio". 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

b) Complete el formulario con los siguientes datos: 

o Tipo de viaje (LOCAL o FORANEO) 
o Fecha de inicio del servicio. 
o Fecha de término del servicio. 

 
Para un viaje local la fecha de inicio y la fecha de término deberá ser la misma. 

 
Nota importante: Se debe hacer la solicitud de servicio al menos con 7 (siete) días de 
anticipación a la fecha de inicio del viaje. 

 

c) Al presionar “Consulta vehículos disponibles en el rango de fechas” el sistema valida la 

disponibilidad de choferes y vehículos en el rango de fechas indicadas. 

En caso de si tener disponibilidad para dar el servicio se pasa a la siguiente pantalla: 
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d) Una vez realizada la selección del vehículo en base a la capacidad en plazas para 

transportar, se pasa a la última pantalla donde se crea la bitácora del viaje. 

 

Estatus de solicitud 

Una vez completada la bitácora, se genera un FOLIO con el cual puede ser identificada la 

solicitud de servicio de transporte.  
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Se descargar un archivo en formato PDF para la impresión de la “SOLICITUD E ITINERARIO 

DEL VIAJE” y en una segunda hoja la “EVALUACIÓN PARA EL SERVICIO DE TRANSPORTE” el 

cual deberá ser contestado por parte del USUARIO y el OPERADOR, al término del servicio.

 

Se descargar un archivo en formato PDF para la impresión de la “SOLICITUD E ITINERARIO 

DEL VIAJE” y en una segunda hoja la “EVALUACIÓN PARA EL SERVICIO DE 

TRANSPORTE” el cual deberá ser contestado por parte del USUARIO y el OPERADOR. 

Calendario de disponibilidad 

Esta herramienta permite conocer los viajes disponibles en una fecha determinada y así 

de forma rápida saber sí se puede disponer de las fechas deseadas. 
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La información mostrada en este calendario cambia constantemente, debido a que es 

información generada en tiempo real en base a los apartados que se realizan por todos 

los usuarios del sistema. 

Políticas 

Documento oficial en formato PDF donde se describe a detalle la NORMATIVIDAD PARA 

EL SERVICIO DE TRANSPORTE Y USO DE VEHÍCULOS INSTITUCIONALES. 

 

Herramientas 

Cambio de clave: Apartado para el cambio de la clave de acceso del usuario al sistema.  

Datos del usuario: Información general del usuario, la cual puede ser verificada por el 

usuario y en caso de alguna actualización solicitarlo a la Sección de Transportes. 
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Contacto para soporte: 

• Tel. 449-910-74-00 ext. 33712, 33713 

• Correo electrónico: transportes@edu.uaa.mx 

Este manual será actualizado periódicamente para reflejar cambios en el sistema. Si tiene 

sugerencias o comentarios, no dude en contactarnos. 

 

https://eduuaa-my.sharepoint.com/personal/daniel_suarez_edu_uaa_mx/Documents/transportes@edu.uaa.mx

